
Política de Calidad de Mantenimiento
Voy Santiago SPA

Uno de los pilares que sustenta a Voy Santiago es el compromiso por entregar un servicio
eficiente y seguro a las miles de personas que trasladamos por la ciudad. Para ello,
nuestro equipo humano trabaja cada día para mantener en óptimas condiciones la flota,
asegurando la confiabilidad y disponibilidad de buses, y así cumplir satisfactoriamente con
los requisitos del cliente, los legales y reglamentarios aplicables.

Para superar las brechas detectadas aplicamos un constante proceso de mejora continua
e innovación al sistema de gestión de la calidad, todo para brindar confianza a quienes
utilizan nuestro servicio de transporte público.


